
Prénom nom de l’assuré (e)
adresse de l’assuré (e)
Téléphone de l’auteur du courrier nom de l’assurance
mail Adresse 
Courrier en A.R. Code postal Ville
n° ----------------

objet : Catastrophe naturelle Votre ville, Date
n° Client
n° de dossier
Madame, Monsieur,

Suite à la catastrophe naturelle du ----------------, et déclarée par arrêté préfectorale le ---------------,
je vous demande de prendre en charge les parties détruites ma(maison ou appartement) (adresse) 
selon le code des assurances.

En effet, les dégâts sont : (détaillés)

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Je vous parvenir les devis suivants :

➢ Devis de -----------------------------  en date du -------------------------
➢ Devis de -----------------------------  en date du  ------------------------
➢ Devis de -----------------------------  en date du  ------------------------

Selon le code des assurances, noté ci-dessous, en conséquence vous êtes en charges des frais dus 
aux dégâts.
Article 2
L'état de catastrophe naturelle constaté par arrêté peut ouvrir droit à la garantie des assurés contre
les effets des catastrophes naturelles sur les biens faisant l'objet des contrats d'assurance visés au
code des assurances, lorsque les dommages matériels directs qui en résultent ont eu pour cause
déterminante l'effet de cet agent naturel et que les mesures habituelles à prendre pour prévenir ces
dommages  n'ont  pu  empêcher  leur  survenance  ou  n'ont  pu  être  prises.
En outre, si l'assuré est couvert par un contrat visé au  code des assurances, l'état de catastrophe
naturelle constaté peut ouvrir droit à la garantie précitée, dans les conditions prévues au contrat
d'assurance correspondant. 

Article L111-1 ; Article L111-2 ; Article L111-3 ; Article L111-4 ; Article L111-5  , Article L111-6 ; 
Article L111-7 ; Article L111-8 ; Article L111-9 ; ; rticle L111-10 ; Article L111-11 ; Article L111-
12  .

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/article_jo/JORFARTI000048307102
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006073984/LEGISCTA000006157198/?anchor=LEGIARTI000035722219#LEGIARTI000035722219
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006073984/LEGISCTA000006157198/?anchor=LEGIARTI000035722219#LEGIARTI000035722219
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006073984/LEGISCTA000006157198/?anchor=LEGIARTI000035722217#LEGIARTI000035722217
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006073984/LEGISCTA000006157198/?anchor=LEGIARTI000035722215#LEGIARTI000035722215
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006073984/LEGISCTA000006157198/?anchor=LEGIARTI000035722212#LEGIARTI000035722212
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006073984/LEGISCTA000006157198/?anchor=LEGIARTI000031931924#LEGIARTI000031931924
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006073984/LEGISCTA000006157198/?anchor=LEGIARTI000027783391#LEGIARTI000027783391
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006073984/LEGISCTA000006157198/?anchor=LEGIARTI000047288212#LEGIARTI000047288212
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006073984/LEGISCTA000006157198/?anchor=LEGIARTI000006791855#LEGIARTI000006791855
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006073984/LEGISCTA000006157198/?anchor=LEGIARTI000006791841#LEGIARTI000006791841
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006073984/LEGISCTA000006157198/?anchor=LEGIARTI000019013303#LEGIARTI000019013303
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006073984/LEGISCTA000006157198/?anchor=LEGIARTI000035731228#LEGIARTI000035731228
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000006073984/LEGISCTA000006157198/?anchor=LEGIARTI000024376802#LEGIARTI000024376802
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cidTexte=LEGITEXT000006073984&dateTexte=&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cidTexte=LEGITEXT000006073984&dateTexte=&categorieLien=cid


En cas de non respect de cette clause, je me verrais dans l’obligation de déposer une plainte auprès
du procureur de la République de (votre ville), d’en avertir la préfecture, ainsi que la DDGCCRF de
(votre département). D’autre part, je pourrais aussi déposer une plainte en référé pour vous obliger à
commencer les travaux. Ou de déposer plainte pour « homicide involontaire » dans l’expectative ou
ma (père, mére) serait blessé (e) ou tué (e) dans l’effondrement (du toit, des murs ou toute autre
partie de la maison).

(Facultatif, vous êtes pas obligé de le déclarer, l’assurance peut aussi s’en servir pour éviter de 
payer)

Ma (mére, femme, mari) étant sous (tutelle ou Curatelle avec nom et adresse), donc c’est à vous
qu’il incombe de prendre contact avec (la tutelle ou curatelle) afin d’effectuer les travaux et de
résoudre ce problème.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l’expression d mes sentiments respectueux.

Signature


